
Arteform est la dénomination commerciale de la SARL La Montagne de Passy 
SARL LA MONTAGNE DE PASSY 

Immatriculation 392 713 491 R.C.S . de Nanterre 

Créé le 20/10/1993 

Adresse du Siège Social : 20 bis rue Louis Philippe 92200 Neuilly sur Seine, France 

Gérant : Olivier Coriatt 

Editeur du site : 

Olivier Coriatt, 20 bis rue Louis Philippe 92200 Neuilly sur Seine, France 

Courriel : contact@arteform.fr 

Responsable de la publication : 

Olivier Coriatt 

Hébergement du site : 

Nom de l’hébergeur : OVH SAS 

2 rue Kellermann, 59100 Roubaix, France, Téléphone : 09 72 10 10 07, site : www.ovh.com 

Propriété intellectuelle : 

L’ensemble des contenus (textes, images, logos, graphisme, vidéos) présents sur ce site sont la 
propriété exclusive de la SARL La Montagne de Passy, sauf mention contraire. Toute reproduction, 
représentation ou diffusion sans autorisation est interdite. 

Protection des données personnelles : 

Les données collectées via le formulaire de contact (non, courriel) ne sont utilisées que pour 
répondre aux demandes de visiteurs. Elles ne sont en aucun cas transmises à des tiers. 
Conformément à la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 modifiée et au RGPD, vous 
disposez d’un droit d’accès, de rectification et se suppression de vos données. Vous pouvez exercer 
ce droit en écrivant à : contact@arteform.fr 

mailto:contact@arteform.fr
http://www.ovh.com/
mailto:contact@arteform.fr


Conditions Générales de Vente 
1. Commandes et paiements :
• Le client règle à la signature de la commande :

o Un acompte d’un montant représentant la valeur de 100 % de l’électroménager.
o Un acompte d’un montant représentant la valeur de 50% de toutes les autres prestations (frais d’études,

mobilier, sanitaire, livraison, pose, etc.)
• Le client règle lors de la mise à disposition des éléments de cuisine avant la livraison :

o Le solde des prestations hors pose, soit 50% lors de la mise à disposition,
• Le client règle en fin de pose :

o Le solde de la commande, soit 50 % du montant de la pose.
2. Délais et conditions de règlement :
• Les retards imputables au client ne modifient pas les conditions ou le calendrier de ces règlements.
• Ces retards pourront entrainer des frais de stockages (2% par mois ou par fraction de mois). Les risques

encourus sont à la charge du client.
3. Indivisibilité de la commande :
• Les commandes sont indivisibles.
• Les acomptes perçus (électroménager, mobilier ou autres fournitures & prestations) sont réputés à imputer à

l’ensemble de la commande, et restent acquis à ARTEFORM en cas de défaillance du client.
4. Réserve de propriété :
• Le vendeur se réserve la propriété des marchandises jusqu’au règlement complet de l’intégralité de la

commande.
• En cas de non-paiement total ou partiel à l’échéance convenue, le vendeur pourra revendiquer la restitution

des marchandises, même si celles-ci ont été livrées, installées ou transformées.
5. Réclamations :
• Toute réclamation doit être formulée par lettre recommandée avec accusé de réception, dans un délai de 14

jours à compter de la date de livraison.
• Passé ce délai, aucune contestation ne sera recevable, sans préjudice des garanties légales éventuellement

applicables.
6. Modifications de commande :
• Les commandes étant fermes et définitives, en cas de demande de modification mineure par le client,

ARTEFORM étudiera la faisabilité et devisera les changements souhaités.
• Le calendrier de paiement initial reste inchangé.
• Toute modification de commande ne pourra en aucun cas entraîner une réduction du montant total de la

commande initiale.
7. Absence de droit de rétractation :
• Conformément à l’article L221-28 du Code de la consommation, les produits commandés étant conçus et

fabriqués sur mesure, selon les spécifications propres au client, celui-ci ne dispose pas de droit de rétractation.
• En validant la commande, le client reconnaît expressément que les biens sont personnalisés et renonce à tout

droit de rétractation.
8. Juridiction compétente :
• En cas de litige, les Tribunaux du ressort de la Cour d’appel de Paris seront seuls compétents.

Le client reconnaît avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales de Vente et les accepter sans 
réserve. Il reconnaît également que la commande porte sur un produit personnalisé et renonce expressément à 
tout droit de rétractation. 
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